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Erd és Térsége Vizikozmii Kft.

Az Erd és Térsége Vizikozmii Kft
felvételt hirdet az alabbi munkakorokbe:

ligyfélszolgalati iigyintézo

Munkakori feladatok: Az iigyfélszolgalati teriilet mukodését biztositd iigyintézési
folyamatokban torténd részvétel a hatalyos jogszabalyoknak ¢€s eljarasrendeknek megfelelden.

o Személyes és irasbeli Ugyfél megkeresések fogadasa, kezelése, dokumentilasa, illetve
az ezzel kapcsolatos adminisztrativ feladatok teljes korii ellatasa.

o A telefonos Ugyfél megkeresések fogadasa, kezelése, dokumentalasa, illetve az ezzel
kapcsolatos adminisztrativ feladatok teljes kori ellatasa.

o Irasbeli Ugyfél kérelmek, reklamaciok és panaszok kivizsgalasa és hataridében —
foként irdsban — torténd megvalaszolasa.

o Aziigyfélszolgalati irodaban miiszaki ligyintézési folyamatokban torténd részvétel, a
személyes ligyintézés soran a miiszaki jellegli adminisztrativ feladatok (viz- és
csatornabekotés ligyintézeés, kozmiinyilatkozatok kiadéasa, arajanlatok készitése,
kozszolgaltatasi szerz6déskotés, stb.), ellatasa.

Palyazati feltételek: o érettségi (pénzigyi és miiszaki végzettség, ill. ilyen iranyu
ismeretek elonyt jelentenek),
e Microsoft Word ¢és Excel alapfokt ismerete;
e megbizhatosag, terhelhetdség, rugalmassag, kivalo
kommunikécids és problémamegoldo képesség;
e hasonl¢ terlileten szerzett tapasztalat elonyt jelent.

Munkaviszony hatarozatlan idejii munkaviszony

idotartama:
J.Fe‘l’fe';‘é'_“’mtas teljes munkaidben torténd foglalkoztatas (heti 40 6ra)
i Erd, Felsé u.2. szam, és a Munkaltatd mindenkori szolgaltatasi

Munkavégzés helye: .
tertilete

Munkabér, a munkabér megegyezés szerint keriil meghatdrozasra, egyéb

juttatasok: juttatdsokra a Tarsasagunknal hatalyos Kollektiv Szerzddés
tartalmaz rendelkezéseket

Allashely

betolthetéségének akar azonnal

ideje:

Jelentkezés

hatarideje: 2024.11.30.

Palyazati anyagat az allas@erdivizmuvek.hu e-mail cimre kérjiik megkiildeni.
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